Шаг 1
На портале, в правой колонке в разделе ОТСЛЕЖИВАНИЕ ПОЧТОВЫХ ОТПРАВЛЕНИЙ щёлкнуть мышкой  по ссылке Почтовые рассылки
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Шаг 2

На открывшейся странице 
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щёлкнуть мышкой  по кнопке                    
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В открывшемся всплывающем меню выбрать ДОПОЛНИТЕЛЬНО (самая нижняя строка в открывшемся меню). Щёлкнуть мышкой  по  ДОПОЛНИТЕЛЬНО. В новом открывшемся всплывающем меню  выбрать НАЙТИ. Щёлкнуть мышкой  по НАЙТИ – откроется поисковая строка.
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Шаг 4

В поисковой строке указать фамилию/ФИО автора (доверенного лица авторского коллектива/исполнителя организации-разработчика) и щёлкнуть мышкой.
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В строке найденного ФИО скопировать номер заказного письма (трек отправления):
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Шаг 5 
Перейти на главную страницу портала и в правой колонке щёлкнуть мышкой  по баннеру ПОЧТА РОССИИ.  На открывшейся странице, в поле ОТСЛЕДИТЬ вставить (скопировать) трек письма
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Нажать на кнопку            и осуществить поиск 
Шаг 6
На открывшейся странице  будет представлен отчет о маршруте отправления и месте его нахождения в данный момент
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